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PRESENTACION

Con la promocién de esta publicacién el Instituto de Migraciones y Servicios
Sociales quiere continuar en la linea de favorecer el conocimiento y la difusién
de uno de los temas mds importantes de este nuevo siglo, la inmigracién, que
se ha convertido en un fenémeno de gran impacto social y que estd generan-
do una nueva forma de entender la ciudadania y las relaciones interculturales
que estdn emergiendo en los paises receptores de esta inmigracién.

El “Tratamiento informativo de la inmigracién en Espafia” es el resultado de un estu-
dio financiado en el afio 2002 por el Imserso y ha sido realizado por el Observatorio
de Migracién y Comunicacién de la Universidad Auténoma de Barcelona.

El objetivo Gltimo de dicha investigacién ha sido detectar el tratamiento
informativo que se otorga a la inmigracién desde los diferentes medios de
informacién, prensa, radio, televisién e internet, profundizando en dicho and-
lisis desde la produccién, la difusién y la recepcién de las noticias sobre este
colectivo y proponer un tratamiento informativo idéneo y de calidad.

Algunas de las principales conclusiones de esta investigacién apuntan a que va
avanzando el tratamiento informativo de calidad dirigido a explicar los procesos de
integracién, en detrimento de las noticias que resaltan aspectos negativos de la inmi-
gracién, y también que empiezan a influir los manuales de estilo en algunos
medios, asi como los debates y reflexiones que vienen realizando los mismos perio-
distas sobre el uso adecuado de la imagen de la inmigracién en sus trabajos.

Adn asi, se siguen detectando percepciones negativas en la audiencia de
esos medios informativos, por lo que hay que seguir insistiendo en la necesidad
de realizar un tratamiento informativo desde una perspectiva objetiva e inte-
gradora para evitar caer en imdgenes fijas y estereotipadas de la inmigracién.

Esperamos que esta nueva publicacién pueda ser de utilidad a los profesionales
que trabajan en el tema de la inmigracién y sirva como un modelo objetivo de refe-
rencia para aproximarse al mejor tratamiento informativo de la inmigracion.

DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO DE MIGRACIONES Y SERVICIOS SOCIALES

—



pri n’jras pagi nas (1).qgxd 06/04/2004 19:55 Pagina 8 $



pri n’jras pagi nas (1).qgxd 06/04/2004 19:55 Pagina 9 $

INTRODUCCION

ENCONTRAR EL TRATAMIENTO ADECUADO DE LA INMIGRACION

Durante los Gltimos afios la sociedad espafola esté experimentando una
evolucién hacia la multiculturalidad debido a la llegada de nuevos inmigrantes
procedentes de Latinoamérica, Africa y Asia.

Los medios de comunicacién (prensa, radio, televisién e Internet) estén infor-
mando puntualmente sobre dichos procesos sociodemogrdficos, econémicos y
culturales, pero desde las instituciones politicas, las organizaciones y la socie-
dad civil en general, surge la pregunta, a menudo, de si el tratamiento que le
estan otorgando es el més adecuado, objetivo e integrador, o si, por el contra-
rio, es negativo y a la postre contribuye a la discriminacién de los colectivos
inmigrantes.

Mediante las conclusiones de este informe sobre el Tratamiento informativo
de la inmigracién en los medios en Espafia. Ao 2002, en los dmbitos estatal
y autonémico y en prensa, radio, televisién e Internet, iniciado en abril de
2002, realizado a partir del convenio de colaboracién firmado entre el Instituto
de Migraciones y Servicios Sociales del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales y
el MIGRACOM (Observatorio de Migracién y Comunicacién) de la Universidad
Auténoma de Barcelona, pretendemos aportar algunas pistas para mejorar
nuestra mirada de la inmigracién.

Dr. NicoLAs LoriTE GARCIA

Director del MIGRACOM (www.migracom.org)

Observatorio y Grupo de Investigacién de Migracién y Comunicacién,
Profesor titular del Departamento de Comunicacién Audiovisual y Publicidad
Universitat Autdnoma de Barcelona
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